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E.06 / FOMENTO DEL CONOCIMIENTO EN ADMINISTRACIÓN 
               ELECTRÓNICA Y HABILIDADES DIGITALES

Línea estratégica
Cambio cultural,
colaboración y alianzas

Objetivo

estratégico

Favorecer el cambio cultural hacia

el gobierno abierto, la ética pública,

la innovación y evaluación
Objetivo

específico

Potenciar el conocimiento de la administración electróni-
ca mejorando las habilidades digitales.

Medida

Desarrollo de acciones formativas en materia de adminis-
tración electrónica que sean necesarias para el mejor co-
nocimiento e implementación de los nuevos servicios elec-
trónicos.

Responsable
 Dirección General de Regeneración y Modernización 
Administrativa.

Participantes

 Dirección General de Regeneración y Modernización 
Administrativa.

 Dirección General de Informática Corporativa.

 Escuela de Formación e Innovación de la Administra-
ción Pública de la Región de Murcia.

Acciones

 Actuaciones formativas y jornadas en materia de admi-
nistración electrónica. 

 Elaboración de videos explicativos de fácil acceso sobre 
las diferentes herramientas de administración electrónica. 

 Difusión de las prácticas de la Administración regional 
en materia de administración electrónica. 

Destinatarios/as
 Ciudadanía.

 Personal empleados público. 

Indicadores

 Número de cursos realizados.

 Número de jornadas realizadas.

 Número de asistentes a los cursos y las jornadas.

Presupuesto 40.000,00 €

Calendario 2020 - 2022


