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C.06 / PROTOCOLO DE ACCESO 
              A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

Línea
estratégica

Gobierno abierto

Objetivo

estratégico

Avanzar en transparencia

y rendición de cuentas

Objetivo

específico

Mejorar los procesos internos de gestión y evaluación en 
materia de publicidad activa.

Medida
Revisión del Protocolo sobre el procedimiento de derecho 
de acceso a la información pública.

Responsable Dirección General de Gobierno Abierto y Cooperación.

Participantes

 Oficina de la Transparencia y la Participación Ciudadana 
de la Administración Pública de la Región de Murcia.

 Dirección General de Informática Corporativa.

 Unidades de transparencia de las consejerías y entida-
des del sector público de la CARM, EFIAP.

Acciones

 Diseño de un sistema de gestión de solicitudes de acce-
so a la información pública.

 Formación en gestión de información pública.

Destinatarios/as  Administración Regional.

Indicadores

 Realización de la jornada anualmente.

 Protocolo revisado.

 Índice de satisfacción. 

Presupuesto Sin coste, elaboración con medios propios.

Calendario 2020-2022.


