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A.10 / IMPULSO DE LA PLATAFORMA DE 
             INTEROPERABILIDAD

Línea estratégica
Modernización
y simplificación administrativa

Objetivo

estratégico

Mejorar la usabilidad y la accesibilidad 

de los servicios de administración elec/

trónica de la Administración Regional.

Objetivo

específico

Incrementar los servicios de administración
electrónica en la Región de Murcia.

Medida
Incrementar los certificados e información disponi-
ble en la Plataforma de Interoperabilidad de la CARM.

Responsable
 Dirección General de Regeneración y Moderniza-
ción Administrativa.

Participantes
 Inspección General de Servicios.
 Dirección General de Informática Corporativa. 

Acciones

 Incorporar nuevos certificados externos (proce-
dentes de otras AAPP) disponibles en la Plata-
forma de Intermediación de Datos de la AGE a la 
Plataforma de Interoperabilidad de la CARM.

 Incorporar nuevos certificados internos (proce-
dentes de la CARM) en la Plataforma de Intero-
perabilidad de la CARM.

Destinatarios/as
 Empleados públicos.
 Ciudadanía.
 Empresas.

Indicadores

 Número de certificados internos incorporados a 
la Plataforma de Interoperabilidad de la CARM.
 Número de certificados externos incorporados a 
la Plataforma de Interoperabilidad de la CARM.
 Número de certificados descargados. 

Presupuesto Sin coste, elaboración con medios propios.

Calendario 2020-2022


